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+ .3 FRANCE ACADEMIE

"Construire l'avenir par le savoir"

CONDITIONS GENERALES DE VENTE

FRANCE FORMATION ACADEMIE EST UN ORGANISME DE FORMATION
PROFESSIONNELLE QUI PROPOSE DES PROGRAMMES VARIES POUR
DEVELOPPER DES COMPETENCES ESSENTIELLES. NOUS OFFRONS UN CADRE
D'APPRENTISSAGE STRUCTURE, AVEC UN ACCOMPAGNEMENT
PERSONNALISE A CHAQUE ETAPE, AFIN DE GARANTIR LA REUSSITE ET
L'EPANOUISSEMENT DE NOS STAGIAIRES.
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CONDITIONS GENERALES DE VENTE

ARTICLE 1 - PRESENTATION

LES PRESENTES CONDITIONS GENERALES DE VENTE (CGV) REGISSENT LES
RELATIONS CONTRACTUELLES ENTRE FRANCE FORMATION ACADEMIE,
IMMATRICULEE AU RCS DE LYON SOUS LE NUMERO 941 987 018, DONT LE SIEGE
SOCIAL EST SITUE 254 RUE VENDOME, 69003 LYON, ET TOUTE PERSONNE PHYSIQUE
OU MORALE SOUHAITANT SUIVRE UNE FORMATION AUPRES DE NOTRE ORGANISME.

ARTICLE 2 - OBJET

LES PRESENTES CONDITIONS ONT POUR OBJET DE DEFINIR LES MODALITES DE
VENTE ET D’EXECUTION DES PRESTATIONS DE FORMATION DISPENSEES PAR FRANCE
FORMATION ACADEMIE.

ARTICLE 3 - INSCRIPTION ET MODALITES

3.1 MODALITES D’INSCRIPTION

L'INSCRIPTION A UNE FORMATION SEFFECTUE VIA NOTRE SITE INTERNET OU PAR
EMAIL. UN DOSSIER DE CANDIDATURE PEUT ETRE REQUIS POUR CERTAINES
FORMATIONS SPECIFIQUES.

3.2 VALIDATION DE L’ INSCRIPTION

L'INSCRIPTION EST VALIDEE APRES RECEPTION DU CONTRAT DE FORMATION SIGNE
ET DU REGLEMENT DES FRAIS DE FORMATION SELON LES MODALITES CONVENUES.

ARTICLE 4 - TARIFS ET FINANCEMENT

4.1 PRIX DES FORMATIONS
LES PRIX SONT INDIQUES EN EUROS ET PEUVENT ETRE EXONERES DE TVA SOUS
CERTAINES CONDITIONS.
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4.2 FINANCEMENT
LES FORMATIONS PEUVENT ETRE FINANCEES PAR DIFFERENTS DISPOSITIFS :
e COMPTE PERSONNEL DE FORMATION (CPF)
e OPCO
e POLE EMPLOI
e PAIEMENT EN PLUSIEURS FOIS SELON ACCORD PREALABLE

ARTICLE S - ANNULATION ET REPORT

5.1 ANNULATION PAR LE STAGIAIRE

TOUTE ANNULATION DOIT ETRE SIGNALEE PAR ECRIT. SELON LA DATE
D’ANNULATION, DES FRAIS PEUVENT ETRE APPLIQUES.

5.2 ANNULATION PAR FRANCE FORMATION ACADEMIE

NOUS NOUS RESERVONS LE DROIT D’ANNULER OU REPORTER UNE SESSION EN CAS
D'EFFECTIF INSUFFISANT OU D’EVENEMENT EXCEPTIONNEL. DANS CE CAS, LES FRAIS
SERONT INTEGRALEMENT REMBOURSES.

ARTICLE 6 - PROPRIETE INTELLECTUELLE

TOUS LES SUPPORTS PEDAGOGIQUES RESTENT LA PROPRIETE DE FRANCE
FORMATION ACADEMIE ET NE PEUVENT ETRE REPRODUITS SANS AUTORISATION
PREALABLE.

ARTICLE 7 - PROTECTION DES DONNEES
NOUS NOUS ENGAGEONS A PROTEGER VOS DONNEES PERSONNELLES
CONFORMEMENT A NOTRE POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE.

ARTICLE 8 - LITIGES ET DROIT APPLICABLE

LES PRESENTES CGV SONT REGIES PAR LE DROIT FRANCAIS. EN CAS DE LITIGE, LE
TRIBUNAL COMPETENT SERA CELUI DU SIEGE SOCIAL DE FRANCE FORMATION
ACADEMIE A LYON.
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