
CONDITIONS GÉNÉRALES DE VENTE

France Formation Académie est un organisme de formation
professionnelle qui propose des programmes variés pour

développer des compétences essentielles. Nous offrons un cadre
d’apprentissage structuré, avec un accompagnement

personnalisé à chaque étape, afin de garantir la réussite et
l’épanouissement de nos stagiaires. 



CONDITIONS GÉNÉRALES DE VENTE

ARTICLE 1 – PRÉSENTATION

ARTICLE 2 – OBJET

ARTICLE 4 – TARIFS ET FINANCEMENT

ARTICLE 3 – INSCRIPTION ET MODALITÉS

LES PRÉSENTES CONDITIONS GÉNÉRALES DE VENTE (CGV) RÉGISSENT LES
RELATIONS CONTRACTUELLES ENTRE FRANCE FORMATION ACADÉMIE,
IMMATRICULÉE AU RCS DE LYON SOUS LE NUMÉRO 941 987 018, DONT LE SIÈGE
SOCIAL EST SITUÉ 254 RUE VENDÔME, 69003 LYON, ET TOUTE PERSONNE PHYSIQUE
OU MORALE SOUHAITANT SUIVRE UNE FORMATION AUPRÈS DE NOTRE ORGANISME.

LES PRÉSENTES CONDITIONS ONT POUR OBJET DE DÉFINIR LES MODALITÉS DE
VENTE ET D’EXÉCUTION DES PRESTATIONS DE FORMATION DISPENSÉES PAR FRANCE
FORMATION ACADÉMIE.

4.1 PRIX DES FORMATIONS
LES PRIX SONT INDIQUÉS EN EUROS ET PEUVENT ÊTRE EXONÉRÉS DE TVA SOUS
CERTAINES CONDITIONS.

3.1 MODALITÉS D’INSCRIPTION
L’INSCRIPTION À UNE FORMATION S’EFFECTUE VIA NOTRE SITE INTERNET OU PAR
EMAIL. UN DOSSIER DE CANDIDATURE PEUT ÊTRE REQUIS POUR CERTAINES
FORMATIONS SPÉCIFIQUES.
3.2 VALIDATION DE L’INSCRIPTION
L’INSCRIPTION EST VALIDÉE APRÈS RÉCEPTION DU CONTRAT DE FORMATION SIGNÉ
ET DU RÈGLEMENT DES FRAIS DE FORMATION SELON LES MODALITÉS CONVENUES.



CONDITIONS GÉNÉRALES DE VENTE

ARTICLE 5 – ANNULATION ET REPORT

ARTICLE 6 – PROPRIÉTÉ INTELLECTUELLE

ARTICLE 7 – PROTECTION DES DONNÉES

ARTICLE 8 – LITIGES ET DROIT APPLICABLE

4.2 FINANCEMENT
LES FORMATIONS PEUVENT ÊTRE FINANCÉES PAR DIFFÉRENTS DISPOSITIFS :

COMPTE PERSONNEL DE FORMATION (CPF)
OPCO
PÔLE EMPLOI
PAIEMENT EN PLUSIEURS FOIS SELON ACCORD PRÉALABLE

5.1 ANNULATION PAR LE STAGIAIRE
TOUTE ANNULATION DOIT ÊTRE SIGNALÉE PAR ÉCRIT. SELON LA DATE
D’ANNULATION, DES FRAIS PEUVENT ÊTRE APPLIQUÉS.
5.2 ANNULATION PAR FRANCE FORMATION ACADÉMIE
NOUS NOUS RÉSERVONS LE DROIT D’ANNULER OU REPORTER UNE SESSION EN CAS
D’EFFECTIF INSUFFISANT OU D’ÉVÉNEMENT EXCEPTIONNEL. DANS CE CAS, LES FRAIS
SERONT INTÉGRALEMENT REMBOURSÉS.

TOUS LES SUPPORTS PÉDAGOGIQUES RESTENT LA PROPRIÉTÉ DE FRANCE
FORMATION ACADÉMIE ET NE PEUVENT ÊTRE REPRODUITS SANS AUTORISATION
PRÉALABLE.

NOUS NOUS ENGAGEONS À PROTÉGER VOS DONNÉES PERSONNELLES
CONFORMÉMENT À NOTRE POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ.

LES PRÉSENTES CGV SONT RÉGIES PAR LE DROIT FRANÇAIS. EN CAS DE LITIGE, LE
TRIBUNAL COMPÉTENT SERA CELUI DU SIÈGE SOCIAL DE FRANCE FORMATION
ACADÉMIE À LYON.


