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"Construire l'avenir par le savoir"

POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE

FRANCE FORMATION ACADEMIE EST UN ORGANISME DE FORMATION
PROFESSIONNELLE QUI PROPOSE DES PROGRAMMES VARIES POUR
DEVELOPPER DES COMPETENCES ESSENTIELLES. NOUS OFFRONS UN CADRE
D'APPRENTISSAGE STRUCTURE, AVEC UN ACCOMPAGNEMENT
PERSONNALISE A CHAQUE ETAPE, AFIN DE GARANTIR LA REUSSITE ET
L'EPANOUISSEMENT DE NOS STAGIAIRES.
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ARTICLE 1 - PREAMBULE

LA PRESENTE POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE VISE A INFORMER LES UTILISATEURS
DES PRATIQUES DE FRANCE FORMATION ACADEMIE, IMMATRICULEE AU RCS DE LYON
SOUS LE NUMERO 941987 018, DONT LE SIEGE SOCIAL EST SITUE 254 RUE VENDOME,
69003 LYON, CONCERNANT LA COLLECTE, L'UTILISATION ET LA PROTECTION DE
LEURS DONNEES PERSONNELLES.

ARTICLE 2 - DONNEES COLLECTEES

NOUS COLLECTONS LES INFORMATIONS SUIVANTES :
e NOM, PRENOM
e ADRESSE EMAIL
NUMERO DE TELEPHONE
ADRESSE POSTALE
DONNEES BANCAIRES (POUR LES PAIEMENTS)
HISTORIQUE DES FORMATIONS SUIVIES

ARTICLE 3 - FINALITE DE LA COLLECTE

LES DONNEES SONT COLLECTEES POUR :
e GERER LES INSCRIPTIONS AUX FORMATIONS
ASSURER LE SUIVI PEDAGOGIQUE
FACILITER LES FINANCEMENTS ET PAIEMENTS
AMELIORER NOS SERVICES ET COMMUNICATIONS
RESPECTER NOS OBLIGATIONS LEGALES ET REGLEMENTAIRES

ARTICLE 4 - CONSERVATION DES DONNEES

VOS DONNEES SONT CONSERVEES PENDANT UNE DUREE DE 5 ANS APRES LA FIN DE
LA FORMATION, SAUF OBLIGATION LEGALE CONTRAIRE.
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ARTICLE 5 - SECURITE DES DONNEES

NOUS METTONS EN PLACE DES MESURES TECHNIQUES ET ORGANISATIONNELLES
POUR PROTEGER VOS INFORMATIONS CONTRE TOUT ACCES NON AUTORISE.

ARTICLE 6 - PARTAGE DES DONNEES

VOS DONNEES PEUVENT ETRE PARTAGEES AVEC :
e NOS PARTENAIRES DE FINANCEMENT (CPF, OPCO, POLE EMPLOI)
e LES AUTORITES EN CAS D'OBLIGATION LEGALE
e NOS PRESTATAIRES TECHNIQUES POUR LA GESTION DES FORMATIONS

ARTICLE 7 - DROITS DES UTILISATEURS

CONFORMEMENT AU REGLEMENT GENERAL SUR LA PROTECTION DES DONNEES
(RGPD), VOUS DISPOSEZ DES DROITS SUIVANTS :
e DROIT D’ACCES : OBTENIR UNE COPIE DES DONNEES DETENUES
e DROIT DE RECTIFICATION : CORRIGER TOUTE INFORMATION ERRONEE
e DROIT A LEFFACEMENT : DEMANDER LA SUPPRESSION DES DONNEES
e DROIT A LA PORTABILITE : RECUPERER VOS DONNEES DANS UN FORMAT
EXPLOITABLE
e DROIT D’OPPOSITION ;: REFUSER L'UTILISATION DE VOS DONNEES A DES FINS
MARKETING
TOUTE DEMANDE PEUT ETRE ADRESSEE PAR EMAIL A
CONTACT@FRANCEFORMATIONACADEMIE.FR.

ARTICLE 8 - COOKIES

NOTRE SITE UTILISE DES COOKIES POUR AMELIORER VOTRE EXPERIENCE
UTILISATEUR. VOUS POUVEZ GERER VOS PREFERENCES VIA LES PARAMETRES DE
VOTRE NAVIGATEUR.
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ARTICLE 9 - MODIFICATIONS

CETTE POLITIQUE PEUT ETRE MISE A JOUR A TOUT MOMENT. LA VERSION LA PLUS
RECENTE SERA TOUJOURS DISPONIBLE SUR NOTRE SITE INTERNET.

CONTACT:
FRANCE FORMATION ACADEMIE
254 RUE VENDOME, 69003 LYON

EMAIL : CONTACT@FRANCEFORMATIONACADEMIE.FR
TELEPHONE : 07 50 19 64 56
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